
配達員の方へ
お疲れ様です！

①
ボタンを押す

②
バーコードスキャン

③
投函して扉を閉める

不在の場合は、宅配ボックスがご利用頂けます。
※配達完了操作を行ったお荷物は投函できません。

カメラが光ったら、赤い光に荷物のバーコード（追跡番号）が当たる
ように調整してスキャンして下さい。
カメラと平行に10㎝ほど離し、ピっと鳴るまで当てて下さい。

扉のキーパッド部分をつまんで開け、荷物を投函して下さい。投函
したら、必ず手で扉を閉じて下さい。

「扉がとじられました」（アナウンス）で投函完了です。
配達証明はhttps://www.pacport.com/delivery_confirmation/より取得できます。

※バーコードの汚れ・破れ等でスキャンできない場合は：
・伝票の追跡番号をキーパッドで手入力してOKキーを押して下さい。

※「電話番号を入力して下さい」と流れたら：
・伝票上の受取人電話番号を手入力してOKキーを押して下さい。

※それでも開かない場合は、再配達として下さい。
※投函前に配達完了操作はしないで下さい。投函できなくなります。

投函操作PacPortお問い合わせ先：hello@pacport.com

投 函 方 法

お困りですか？

→
電源ボタン
を押して

Wi-Fiの色が
変わったら

箱マークを
確認

※色が変わらないま
たは緑の箱が表示さ
れないボックスには投
函できません。


