
受取人の方へ
お荷物

届いてます！

①
アプリを確認

②
QRコードスキャン

③
取出して扉を閉める

投函通知を受けたら速やかに受け取りをお願いいたします。

扉のキーパッド部分をつまんで開けて荷物を取り出して下さい。
扉は必ず手で閉じて下さい。荷物状態はアプリで確認できます。

※QRコードがスキャンされない場合は、カメラの赤い光にQRコードが当たるよう
に調整して再度お試し下さい。
※不在連絡を受けた時は、受取人様にて再配達の手続きをお願いいたします。
※アプリの設定方法・使い方は別紙またはアプリ内情報をご確認下さい。

受取・アプリ操作PacPortお問い合わせ先：hello@pacport.com
アプリ内からもお問い合わせが可能です。

受 取 方 法

お困りですか？

アプリ上で 投函完了になっている荷物を確認

→
該当ボックス
の電源ボタン
を押して

アプリの鍵
をタップして

※QRコードの有効時間は59秒間です。

WiFiが
つながったら

QRコードを
カメラでスキャン！

mailto:hello@pacport.com

